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TERMOS E CONDICOES

Por favor, leia com atencdo. ~

1 Ao realizar a reserva de um imovel da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®
diretamente por nosso ‘website’ ou indiretamente por outras plataformas
disponiveis (e-mail, WhatsApp, chat, telefone), vocé aceita com todos os termos
e condi¢cdes abaixo descritos.

ACEITACAO DO TERMO E DOCUMENTOS INTEGRANTES

1.1 Faz parte integrante do presente termo de condi¢cdo, para todos os fins, os
contratos fornecidos pelo Destino Barra de Sdo Miguel por meio de plataforma
de assinatura eletrénica ClickSign e enviado no endereco de e-mail fornecido
pelo Usudrio/Proprietario/ Anunciante.

a) Os CONTRATO DE LOCACAO POR TEMPORADA;

b) Os CONTRATO DE ADMINISTRACAO DE IMOVEIS DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL;

c) Os CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL,

1.1.1 Ao marcar a opc¢do “Li e estou de acordo com os termos do contrato da
Destino Barra de Sdo Miguel” constante do formuldrio fornecido pelo Destino
Barra de Sdo Miguel, o Usudrio estd declarando ter lido e aceito, sem reservas,
todas as cldusulas e condi¢des do presente Contrato.

1.1.2 O Usudrio declara-se ciente de que deverd consultar o presente contrato
na pagina do Destino Barra de Sdo Miguel toda vez que efetuar uma Transacao.

1.2 O Usudrio compreende que a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® € empresa
especializada em readlizar locagdo de imodveis e sua disponibilizacdo na
Plataforma, bem como na prestacdo de servigos de administracdo de locagdo
de imoveis, por prover anuncios de imoéveis para aluguel de temporada e
experiéncias. Estes Termos servem para regulamentar o uso dos servicos
oferecidos pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, e estdo disponiveis para
leitura a qualquer momento, na Plataforma. Os presentes Termos est@o sujeitos
a continuo aprimoramento, podendo ser modificados a qualquer tempo, desde
que ndo haja vedacdo legal nesse sentido. Assim, € recomenddvel que aos
anunciantes e/ou proprietdrios e usudrio, acesse estes Termos periodicamente
e certifique-se de que verificou sua versdo mais atualizada, com base na data
indicada, ao término do documento. Se o Usudrio eventualmente discordar de
quaisquer alteracdes, deverd se abster de utilizar a Plataforma. Qualquer
duvida, reclamacgdo, sugestdo ou comentdrio que o Usudrio possua com relagdo
a estes Termos poder&o ser enviados pelo e-mail contato@destinobsm.com.br.

1.3 Os servicos da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® consistem em
estabelecer um elo entre USUARIOS (hdspedes e/ou visitantes e anunciantes
e/ou proprietdrios) cadastrados, possibilitando, aqueles, facil e
desburocratizado acesso aos anuncios de imoveis para aluguel de temporada e
experiéncias disponiveis.
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1.4 Desde logo, fica esclarecido que o servigo oferecido pela DESTINO BARRA
DE SAO MIGUEL® diz respeito tdo somente ao disposto no item precedente e
que serd disponibilizado com base no oferecimento, pelos anunciantes e/ou
proprietdrios regularmente cadastrados, das informagdes sobre seu imoével e/ou
experiéncia, a seu critério. Portanto, a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® ndo
se responsabiliza por qualquer dano supostamente decorrente do uso dos
produtos oferecidos por terceiros.

2.CADASTRO

2.1 Para a utilizagdo dos servigos, tanto o anunciante e/ou proprietdario quanto o
hospede e/ou visitante dever&o prestar as informagdes exigidas pelo
CADASTRO, alem de assumir integral responsabilidade (civel e criminal) pela
exatiddo e veracidade das informacdes fornecidas no CADASTRO, as quais
poderdo ser objeto de verificagcdo, a qualquer momento, pela Destino Barra de
Sdo Miguel.

2.1.1 Em caso de informagdes incorretas, inveridicas ou ndo confirmadas, assim
como na hipétese da negativa em corrigi-las ou enviar documentagdo que
comprove a corregcdo, a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® reserva-se ao
direito de ndo concluir o cadastramento em curso ou, ainda, de bloquear o
cadastro ja existente, impedindo o USUARIO de utilizar os servicos on-line até
que, a critério da Destino Barra de Sdo Miguel, a situacdo de anomalia esteja
regularizada. A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® se reserva ao direito de
impedir, a seu critério, novos CADASTROS, ou cancelar os ja efetuados, em caso
de ser detectada anomalia que, em sua andlise, seja revestida de gravidade ou
demonstre tentativa deliberada de burlar as regras aqui descritas, obrigatorias
para todos os USUARIOS. Também agird a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®
de tal forma caso verifigue descumprimento, pelo USUARIO, de qualquer
obrigacdo prevista no presente TERMO.

2.2 Efetuado, com sucesso, o CADASTRO, o USUARIO terdo acesso aos servicos
por meio de login e senha, dados esses que se compromete a ndo divulgar a
terceiros, ficando sob sua exclusiva responsabilidade qualquer solicitagdo de
servico que seja feita com o uso de login e senha de sua titularidade.

2.3 O Usudrio se declara ciente de que determinadas sec¢des e funcionalidades
da Plataforma somente poderdo ser utilizadas e acessadas mediante cadastro,
oportunidade na qual o Usudrio deverd fornecer todos os dados a ele solicitados,
respeitando a Lei Geral de Protecdo de Dados (“LGPD”), conforme anexo .

2.4 Neste sentido, o Usudrio reconhece que, quando da realizagcdo do cadastro,
deverd fornecer seu numero de telefone, ao qual o seu cadastro ficard vinculado,
sendo facultado @ DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® o envio de mensagens a
este numero para validar tal cadastro.

2.5 Desde |, o Usudrio se declara ciente de que a DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL® utilizard meios de comunicacdo como, mas ndo se limitando q,
mensagens de texto e mensagens por WhatsApp, visando o envio de
informagdes diretamente relacionadas aos interesses dos Usudrios,
concordando expressamente com essa pratica.

3.,OBRIGAQC~)ES DO USUARIO (ANUNCIANTE E/OU PROPRIETARIO E
HOSPEDE E/OU VIAJANTE)
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3.1 Efetuado, com sucesso, 0 CADASTRO do USUARIO, este se obriga a ndo
divulgar a terceiros login e senha de acesso, nem permitir o uso de tais
informacdes por terceiros, responsabilizando-se pelas consequéncias do uso de
login e senha de sua tfitularidade.

3.2 E obrigacdo do USUARIO fornecer informagdes cadastrais veridicas e
exatas, responsabilizando-se, exclusiva e integralmente (em todas as esferas
juridicas), por todo o conteudo informado no item CADASTRO.

3.3 O anunciante e/ou proprietdrio se obriga, fambém, a pagar o valor referente
ao plano de comissionamento do nosso portal.

3.4 O USUARIO concorda com o uso das informagdes de avaliacdes e feedbacks
do servi¢co dos anunciantes.

3.5 O USUARIO concorda com o fato da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® se
reservar ao direito de reproduzir e/ou publicar fotos ou trechos das paginas
criadas no site em quest@o, podendo ser exibidas em qualquer meio, a qualquer
momento.

3.6 E obrigacdo do USUARIO respeitar direitos autorais, proibindo-o de publicar,
divulgar, propagar ou disseminar, em qualquer produto interativo do PORTAL,
qualguer material protegido por direitos autorais, sem a devida autorizagdo do
autor ou de seu representante. E proibido, ainda, publicar imagens de pessoas
sem prévia autorizagdo.

3.7 E proibidoao USUARIO criar publicagcdes que contenham material
pornografico ou com atividades ilegais incluindo menores de 18 anos,
respeitando o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

3.8 E vedado ao USUARIO usar material e/ou linguagem grosseira ou ofensiva,
assim como pratica, indugdo ou incitagdo ao preconceito quanto & origem, raca,
etnia, sexo, orientacdo sexual, cor, idade, crenca religiosa ou qualquer outra
forma de discriminagdo.

3.9 E vedado ao USUARIO o uso de material calunioso, abusivo ou que invada a
privacidade de alguém, assim como realizar afirmagdes injuriosas ou
difamatorias

3.10 E vedado ao USUARIO divulgar como proprio ou sem a devida autorizacdo
nomes,
contatos e demais informacdes de terceiros.

3.11 E obrigacéo do USUARIO respeitar o espaco destinado a que se propde o
site, evitando propaganda eleitoral, banners publicitarios, vendas on-line de
produtos/servicos diversos, disponibilizar arquivos que sejam exclusivamente
acessados por websites hospedados fora do portal, assim como material
provedor de virus ou malwares.

3.12 E vedado ao USUARIO publicar material que defenda ou estimule praticas
de bulimia e/ou anorexia.

3.13 E obrigacdo do USUARIO que o conteudo de sua publicacdo respeite
qualquer lei municipal, estadual ou federal do Brasil ou que ndo configure
qualqguer crime virtual.
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3.14 Adequacdo as leis e regulamentos: A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®
respeita e obedece a todas as leis e regulamentos aplicaveis as suas atividades
e espera que todos seus Usudrios fagam o mesmo. Entretanto, a DESTINO
BARRA DE SAO MIGUEL® ndo pode garantir e ndo assume nenhuma
responsabilidade pela conformidade de seus Usudrios com quaisquer leis ou
regulamentos. Ao utilizar a Plataforma ou Servicos da Destino Barra de Sdo
Miguel, o Usudrio declara estar ciente, entender e concordar que € exclusiva e
totalmente responsdvel pelo cumprimento de todas e quaisquer leis, normas,
regulamentos e obrigacdes legais e fiscais que possam ser aplicadas para ao
seu uso do Site, Servicos e Conteudos, incluindo, mas ndo se limitando aq, Lei
Federal n° 8245/1991, que regula a locagdo de imdveis no Brasil, e normas
especificas de cada condominio, incluindo mas ndo se limitado & Convencdo de
Condominio e ao Regulamento Interno de cada edificio.

4. OBRIGACOES DA DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL

4.1 Disponibilizar no site www.destfinobsm.com.br espaco virtual que permita ao
anunciante e/ou proprietdario devidamente cadastrado oferecer seus imoveis
para os visitantes do portal.

4.2 Proteger, por meio do armazenamento em servidores ou quaisquer outros
meios magnéticos de alta segurang¢a, a confidencialidade de todas as
informacdes e cadastros relativos aos USUARIOS em geral. A DESTINO BARRA
DE SAO MIGUEL® nd&o responderd, todavia, pela reparacdo de prejuizos
derivados da apreens@o e de dados por parte de terceiros que, rompendo
criminosamente os sistemas de seguran¢a, consigam acessar essas
informacgdes.

4.3 Aplicar puni¢des ja@ anunciadas anteriormente, mesmo que esteja definido
que ndo ha obrigatoriedade de revisdo ou fiscalizagcdo, pela parte da Destino
Barra de Sdo Miguel, de dados pessoais, dados cadastrais, dados dos imoveis,
opinides e comentdrios dos USUARIOS do site.

RESERVA E UTILIZAGAO DO IMOVEL

4.1 A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® disponibiliza ao usudrio locacdo de
imoveis, para periodos curtos (“Temporada”), de duragcdo ndo superior a 90
(noventa) dias.

4.2 A Reserva da moradia escolhida pelo usudrio € realizada na plataforma
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, dentre as unidades disponiveis, aptas ao
ingresso imediato na data reservada.

4.3 O Usudrio, como inferessado em locar um imovel e reserva-lo, permite a
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® realizar uma cobran¢ga em seu cartdo de
crédito, no valor anunciado dareserva, para efetiva-la alocagdo por temporada.

4.4 O Usudrio é responsdvel por pagar quaisquer Taxas que dever a DESTINO
BARRA DE SAO MIGUEL®. As Taxas aplicaveis (incluindo eventuais Impostos
aplicaveis) s@o recolhidas pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®.

4.5 O Usudrio aceita que a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® nd&o serd
responsabilizada caso a reserva ndo possa ser realizada em razdo de limite de
cartdo de crédito, falha na comunicagdo com operadoras, estorno ou quaisquer
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outros eventos que possam ser considerados de forga-maior ou por culpa de
terceiros. Em nenhuma hipotese a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® sera
responsabilizada em razdo de uma negociagdo ou tentativa de negociacdo mal-
sucedida.

4.6 Em casos de recusa de pagamento pelo sistema, devido ao cartéo de
creédito, por qualquer que seja o motivo, cabe ao Usudrio entrar em contato com
a administradora do cart@o ou banco, para verificar o motivo e tomar as medidas
necessdarias para a realizagdo do pagamento. Em hipdtese alguma a DESTINO
BARRA DE SAO MIGUEL® serd responsabilizada pela recusa do cartdo de
crédito do Usudrio.

4.7 O Usudrio compreende que uma reserva confirmada de um imovel (“Reserva
de imovel”) € uma licenga limitada concedida pela plataforma DESTINO BARRA
DE SAO MIGUEL® para entrar, ocupar e utilizar a acomodagdo pela duracdo de
sua locacdo, conforme dados da reserva confirmada.

4.8 O Usudrio concorda em deixar a Acomodagdo na hora de saida especificada
pela plataforma DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® no Anuncio ou em outro
hordario mutuamente acordado entre o Usudrio e a plataforma DESTINO BARRA
DE SAO MIGUEL®.

4.9 Caso o Usudrio permaneca além do periodo acordado para a saida, sem o
consentimento da plataforma DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, ndo terd
mais licenca para permanecer na Acomodacdo, e a DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL® terda o direito de requisitar sua saida da forma condizente com a
legislacdo aplicavel.

4.10 Caso o Usudrio permaneca serd devido, imediatamente o valor equivalente
a uma didria, e, a cada periodo de 24h (vinte e quatro horas) que o Usudrio
permanecer em Locagdo Prolongada, serd cobrada uma taxa adicional por
noite de até duas vezes a meédia da Taxa de Anuncio, para cobrir os
inconvenientes sofridos pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®.

4.11 As Taxas de Locacgéo Prolongada por saidas em atraso na data de saida
que ndo impactem em reservas posteriores, podem ser limitadas aos custos
adicionais incorridos pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, como resultado
da referida Locacdo Prolongada. Se o Usudrio incorrer em uma Locagdo
Prolongada em uma Acomodacdo, o Usudrio autoriza a DESTINO BARRA DE
SAO MIGUEL® a Ihe fazer uma cobrancga para receber as Taxas provenientes
desta locagdo prolongada. Um Depédsito de Seguranga, se exigido pela
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® ®, pode ser aplicado a qualquer locagdo
prolongada de um cliente usudrio da plataforma DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL®.

4.12 O Usudrio concorda, desde |G, em pagar as Taxas Totais para qualquer
reserva solicitada com relagdo & sua Conta DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®,
aqui especificadas, mas ndo se limitando a Taxa de Anuncio, o Deposito de
Seguranca (se aplicavel), Taxa de Limpeza, Consumo de Eletricidade e
quaisquer Impostos.

4.13 ADESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® cobrard as Taxas Totais no momento
da solicitagdo de reserva.
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4.14 O Usudrio compreende que estd sujeito a atender quaisquer solicitacdes
(como preencher quaisquer processos de verificacdo) estabelecidas pela
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, para efetuar a reserva na Plataforma
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® para sua efetivacdo.

4.15 Ao receber uma confirmagdo de reserva da DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL®, forma-se um contrafto legalmente vinculante entre o Usudrio e a
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, sujeito a quaisquer termos e condi¢des
adicionais da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® que sejam aplicaveis,
incluindo especialmente a politica de cancelamento aplicavel e quaisquer
regras e restricdes especificadas no Anuncio.

4.16 Se o Usudrio reservar um imovel em nome de clientes adicionais, sera
solicitado que o Usudrio assegure que todos clientes adicionais atendam a
quaisquer exigéncias estabelecidas pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® ,
e concorda e estd ciente dos Termos e quaisquer termos e condicdes, regras e
restricdes estabelecidas pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® e o Usudrio
permanecerd responsdvel solidariomente com os clientes adicionais pelo
cumprimento de todas as obrigacdes decorrentes da locacdo do imovel,
inclusive eventuais prejuizos causados pelo(s) cliente(s) adicional(is) @ DESTINO
BARRA DE SAO MIGUEL® ®, aos proprietarios do imovel, aos respectivos
condominios e condéminos e quaisquer terceiros. Se o Usudrio fizer uma reserva
para um cliente adicional menor de idade, o Usudrio afirma e garante que o
Usudrio estd legalmente autorizado para atuar em nome do referido menor de
idade, conforme Art. 82 c/c o art. 250 da Lei Federal 8.069/90 (ECA).

4.17 Animais de estimagdo s@o permitidos, mediante prévia e expressa
autorizacdo da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® apds prévia e expressa
solicitac@o do Usudrio nesse sentido, bem como desde que o condominio
permita a presenca de animais mediante a conven¢cdo de condominio e/ou o
regulamento interno, sendo certo, inclusive, que, independentemente da
convengdo ou regulamento preverem tal autorizagdo, a definigdo de aceirar ou
ndo animais, caberd unica e exclusivamente & DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL®.

4.18 O Usudrio se declara ciente e de acordo com o direito da DESTINO BARRA
DE SAO MIGUEL® em cobrar taxas extras em caso de presenca de animais de
estimacgdo, no momento do check-in, e ndo no momento da reserva.

5. POLITICA DE PAGAMENTO

5.1 Os servicos prestados pela Plataforma DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®
poderdo ser pagos, na data aprazada e a forma de pagamento indicada no ato
da reserva, a escolha do cliente, pelas seguintes modalidades: Cartdo de
Crédito, exclusivamente atraveés de link fornecido pela DESTINO BARRA DE SAQO
MIGUEL®. PIX, igualmente através da chave de pagamento
contato@destinobsm.com.br ou qualquer forma de pagamento disponivel, para
ser redlizado exclusivamente atraves do site www.destinobsm.com.br.

6. ALTERACOES, CANCELAMENTOS E REEMBOLSOS DE RESERVA, CENTRAL
DE RESOLUCOES

6.1 O usudrio tem ciéncia que é o responsdvel por quaisquer alteragdes, em sua
reserva, deverd fazer contato com a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®,
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através do canal de atendimento disponiveis: E-mail:
comercial@destinobsm.com.br e Telefone e WhatsApp 82 3142-044. Tais
alteracdes estardo sujeitas a cobranca de taxas.

6.2 Caso o Usudrio pretenda estender o periodo da sua reserva, ainda que apos
a realizacdo do check in, deverd fazé-lo na forma indicada no item anterior, e
estard sujeito a disponibilidade da unidade para o periodo extra pretendido, e a
variacdo de valores.

6.3 Caso o usudrio cancele uma reserva confirmada, concorda, desde jd, com a
cobranga, pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, da taxa de cancelamento,
conforme os critérios da politica de cancelamento da DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL®, indicados nos itens abaixo:

6.3.1 Se o Usudrio cancelar a reserva, no prazo de 48 horas, contado da data da
compraq, o valor da reserva serd devolvido infegralmente, desde que a reserva
seja realizada com antecedéncia igual ou inferior a 7 (sete) dias em relacdo &
data do check-in.

6.3.2 Se o Usudrio desejar cancelar uma reserva acima de 31 dias para o check-
in serd reembolsado ao usudrio 50% (cinquenta por cento) do valor total da
reserva, com a retengdo, de 50% (cinquenta por cento) do valor total da reserva,
pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®.

6.3.3 Caso o usudrio venha a desistir da reserva faltando 30 dias ou menos para
o check-in, n&o sera realizado o reembolso, pela Destino Barra de Sado Miguel.

6.4 Caso a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® cancele uma reserva
confirmada, o Usudrio receberd o reembolso integral da reserva, no prazo de 5
(cinco) dias uteis.

6.4.1 A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® poderd permitir, a seu exclusivo
critério, que o Usudrio aproveite o valor da reserva cancelada, como crédito para
reserva futura em qualquer unidade da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® ®,
que esteja disponivel, se assim o Usudrio assim desejar.

6.5 O Usudrio tem ciéncia e concorda que a reserva poderd ser
automaticamente cancelada pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, nos
seguintes casos:

6.5.1 Em caso de identificacdo de Contestagcdo de Cobranga proveniente da
operacgdo de pagamento da reserva (Charge-Back), ou estorno;

6.5.2 Em caso de cancelamento da autorizagdo do pagamento da reserva pela
operadora do cartdo de crédito ou pela instituicdo financeira emitente, ou ndo
realizagdo de transferéncia bancdaria.

6.5.3 Caso seja detectada uma operagdo fraudulenta, a autoridade competente
serd comunicada para as devidas providéncias.

6.5.4 Caso o Usudrio pretenda estender o periodo da sua reserva, ainda que
apo6s a realizagdo do check in, deverd entrar em contato com os canais de
atendimento da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®.

7. Danos as Acomodagdes, prejuizos a Plataforma DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL® e Suspensdo da Locagdo.
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7.1 O Usudrio se obriga a manter a Unidade, bem como seus moéveis, acessorios
e utensilios, nas mesmas condi¢cdes de conservacdo, funcionamento e limpezq,
conforme vistoria de enfrada. O usudrio tfambém concorda em manter a
decoracdo original do interior da Unidade tal como |Ihe foi entregue na data de
inicio da reservq, incluindo todos os moveis, acessoérios e utensilios em seu
estado original.

7.2 O usudrio deverd entregar a Unidade livre e desembaracada de pessoas e
coisas, findo o prazo da reserva.

7.3 O usudrio deverd pagar ou reembolsar a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®
ou diretamente ao Proprietdrio do Imével por quaisquer moveis ou utensilios
deteriorados, perdidos ou roubados ou durante a reserva vigente.

7.4 O Usudrio é responsavel por seus proprios atos e omissoes, e € responsavel
pelos atos e omissdes de qualquer individuo que o Usudrio convide, ou a quem o
Usudrio dé acesso ao Imovel.

7.5 Se a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® reclamar e fornecer prova de que
o Usudrio, como Usudrio, danificou o Imével, a mobilia, acessorios,
eletrodomeésticos e utensilios em geral, dreas comuns ou adjacéncias, a
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® poderd solicitar que o Usudrio providencie
o ressarcimento dos danos causados.

7.5.1 Em caso de danos ou extravio ao enxoval, serd utilizada a tabela constante
neste link como referéncia para cobranca.

7.5.2 Nos casos em que se comprove o uso de cigarro ou fumo de qualquer
espécie, o Usudrio tem ciéncia e concorda que serd cobrada 01 didria adicional,
tendo como referéncia a data em o apartamento estard fora de uso, para que
seja possivel realizar a total higienizagdo da unidade.

7.5.3 Nos casos de danos ao patriménio e/ou equipamentos, serd realizada uma
tomada de precos com fornecedores credenciados. Uma vez realizada a
tomada de precos com até 3 fornecedores, serd adicionada uma taxa de
gerenciamento de 15% (quinze por cento) sobre a média de preco praticado,
para calculo da cobrancga.

7.5.4 O Usudrio tem ciéncia e concorda que, hos casos em que houver dano a
unidade, mobilia e/ou quaisquer dos seus utfensilios ou equipamentos
instalados, que impossibilitem a comercializagcdo, serd feita cobranga adicional
das didrias pelo periodo em que o apartamento esteve bloqueado para reparos,
além do valor dos itens, mencionado acima.

7.5.5 Aplicam-se as disposi¢cdes do item anterior aos danos provocados por
animais de estimacdo, que serdo de inteira responsabilidade do Usudrio.

7.5.6 Nos casos em que as contas de consumo do imével integrem o valor do
pacote de moradia (energia, gds e dgua), haverd o limite de R$ 120,00 (cento e
vinte reaqis), para cada uma delas.

7.5.7 Caso o valor mensal de cada conta de consumo, porventura ultfrapasse o
limite indicado no item 7.5.6., acima, a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®
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informarda ao Usudrio, por meio de seus canais de atendimento, e com o envio do
respectivo comprovante, para reembolso do valor excedente.

7.5.8 Caso ndo seja efetuado o pagamento pelo usudrio, na data estipulada no
comunicado, serdo cobrados multa de 10% sobre o valor devido, juros de 1% ao
més, e atualizagcdo monetdria mensal pelo IGP-M (FGV).

7.6 ADESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® também se reserva o direito de cobrar
pagamento do Usudrio e buscar quaisquer remediacdes disponiveis neste
sentido, em situag¢des nas quais o Usudrio, seus clientes adicionais ou quaisquer
dos convidados do Usudrio for responsavel por reclamagdes de danos gerais
sobre unidade.

7.7 A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® emitird cobranca correspondente aos
danos identificados, conforme itens 7.5, 7.5.1, 7.5.2, 7.5.3. e 7.5.4, em favor do
Usudrio, com data de vencimento, para o devido pagamento.

7.8 A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® é uma plataforma de locacdo por
temporada e experiéncias, motivo pelo qual ndo se aplicam as regras de
servicos de hotelaria. Nesse sentido, qualquer solicitagcdo de servico ou item
extra, feita pelo Usudrio, serd cobrada.

8.REALOCAGCAO

8.1 Caso ocorram quaisquer circunstancias que tornem a Unidade indisponivel
para o uso, por fodo ou por parte do periodo da reserva, a DESTINO BARRA DE
SAO MIGUEL® terd o direito de realocar o usudrio para outra unidade de
qualidade similar, no mesmo edificio ou em outro edificio de mesmo padrdo,
mediante aviso prévio em tempo razodvel dentro das circunstdncias. Tais
circunstdncias incluem, mas ndo se limitam, a manutenc¢do significativa do
Edificio e desastres naturais.

8.2 Nos casos em que a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® notifique o Usudrio
de sua intencdo de realocd-lo e o Usudrio ndo esteja de acordo com a mudancga,
0 Usudrio poderd rescindir o presente Contrato, sendo certo que serd
reembolsado dos valores proporcionais ao tempo restante de locagdo. A
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® ndo serd responsavel por quaisquer valores
adicionais eventualmente existentes e decorrentes do respectivo cancelamento
dareserva.

8.3 Caso o Usudrio solicite mudanca para outra unidade da DESTINO BARRA DE
SAO MIGUEL® e desde que tal pedido ndo seja proveniente de uma falha
estrutural na Unidade originalmente reservada ou nos casos de comprovado
Casos Fortuitos e Forca Maior, uma taxa de realocagdo poderad ser cobrada.

9. DEVOLUCAO DA UNIDADE, VISTORIA E RESCISAO
9.1 O contrato entre as partes, refletido neste termo, poderad ser rescindido:

9.1.1 Pelo n&o pagamento dos valores da reserva, na forma e prazos
estabelecidos nestes fermos;

9.1.2 Pelo cancelamento da reserva, pelo Usudrio, nas condi¢cdes previstas no
item 5, acima;
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9.1.3 Pelo descumprimento, por parte do Usudrio, de quaisquer das normas aqui
estabelecidas.

9.2 Caso o Usudrio descumpra quaisquer das regras previstas no presente
termo, e, uma vez advertido ou nofificado pela DESTINO BARRA DE SAO
MIGUEL®, ndo sanar o descumprimento, serd devida uma multa equivalente ao
valor ao que se refere a cldusula quebrada ou ndo havendo valor referencial,
ficard sujeito a uma multa no valor de 2 saldrios-minimos do ano corrente.

9.3 Em qualquer caso de rescisdo, ou mero encerramento do vinculo contratual,
a unidade deverad ser restituida a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL®, mediante
a emissdo de uma vistoria de saida.

9.4 Na vistoria de saida ser&o apuradas eventuais avarias, quando da devolugdo
do Imovel, que ensejard a cobranca dos reparos necessdrios seja ao Imovel,
mobilidrios e/ou equipamentos, nos termos do item 7, acima.

13.INFORMAGOES GERAIS

13.1 As informacgdes cadastrais do Usudrio poderdo ser utilizadas pela DESTINO
BARRA DE SAO MIGUEL® para monitorar o cumprimento do disposto neste
Termo e para tomar providéncias de prevencdo da lavagem de dinheiro, de
deteccdo de possiveis ilicitos e descumprimento das leis aplicaveis, bem como
para prevencdo de fraudes. A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® também
poderd revelar qualquer informagdo cadastral ou relacionada ao Cartdo para
empresas de cobranca e outros profissionais destinados a receber quantias
devidas pelo Usudrio ad DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® conforme o disposto
neste Termo e na legislagdo vigente.

13.2 O Usuario autoriza a verificagdo e atualizagcdo de cadastro, saldo do Cartdo
e informagdes financeiras relacionadas ao Cartdo, bem como a inclusdo de suas
informagdes em boletins oficiais, lista de cancelamento e servico de mala direta
de empresas de cobranca contratadas pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL.

13.3 O Usudrio autoriza, desde |4, que, no caso de inadimplemento, seja
relacionado da reserva, seja relacionado aos danos, o registro do seu nome junto
aos 6rgdos de protecdo ao credito, tais como SERASA, SPC ou qualquer outro
servico similar de protecdo ao crédito.

13.4 O Usudrio concorda que a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® poderd
informar a autoridades publicas dados cadastrais do Usudrio e o detalhamento
das movimentagdes do Cartdo, para atendimento de normas regulamentares
ou para a investigacdo de operacdes realizadas com o Cartdo.

13.5 A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® e a Bandeira do Cartdo de Crédito
quando em moeda estrangeirq, estdo expressamente autorizados a comunicar
as autoridades competentes, independentemente de qualquer prévio aviso ao
Usudrio, qualquer irregularidade no uso do Cartdo, incluindo quaisquer
operacgdes inadequadas ou contrdrias ao disposto neste Termo e/ou na
legislagcdo vigente.

13.6 As informagdes cadastrais do Usudrio poderdo ser compartilhadas com
prestadores de servicos da DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL, na medida em
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que sejam necessdarias para que estes executem 0s servigos para os quais
foram contratados.

13.7 O Usudrio devera prestar as informagdes de cadastro e atualiza-lo sempre
que houver mudang¢a de qualquer informagcdo nele constante, sem qualquer
6nus para a DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL. O Usudrio é responsavel pela
correcdo, veracidade e suficiéncia das informacgdes e documentos prestados no
seu cadastro. O Usudrio declara-se ciente de que as informacdes e documentos
de cadastro poderdo ser revelados pela DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® a
autoridades publicas, conforme prevé a legislacdo vigente.

13.8 Sem prejuizo da obrigagdo do Usudrio quanto as informagdes fornecidas, a
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® poderd, mas ndo estard obrigada, a utilizar
meios que julgar necessarios para, a qualquer tempo, verificar as informagdes
prestadas para o cadastramento do Usudrio, podendo, no caso de qualquer
suspeita de irregularidade, suspender ou cancelar, a qualquer momento, a
reserva. A DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® nd&o serd responsavel por
informacgdes ou fatos incorretos fornecidos pelo Usudrio.

13.8.1 O Usudrio declara que:
13.8.1.1 Possui um CPF regular;
13.8.1.2 Conhece o funcionamento de Cartdes de Crédito.

13.8.1.3 Possui plena capacidade e poderes necessdrios para assumir as
obrigacdes aqui previstas, dispondo de todas as autorizacdes, inclusive
governamentais e societdrias, quando aplicavel;

13.8.1.4 Tem pleno conhecimento das leis de combate & corrupgdo, lavagem de
dinheiro ou ocultacdo de bens, direitos e valores, declarando, ainda, que seguird
rigorosamente seus ditames nas Operagdes, bem como das demais legislacdes
aplicaveis;

13.8.1.5 Em atendimento & legislagcdo aplicavel ou se exigida pelas autoridades
governamentais, o Usudrio prestard informagdes adicionais  DESTINO BARRA
DE SAO MIGUEL, bem como preencherd formuldrios e questiondrios, conforme
O Ccaso.

13.8.1.6 Protecdo de informagdes e dados pessoais. Como consequéncia da
utilizag@o da Plataforma DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL, a DESTINO BARRA
DE SAO MIGUEL® poderd receber do Usudrio, ou transferir-lhe, certos dados
relacionados a pessoas naturais identificadas ou identificaveis (“Dados
Pessoais”). Na medida em que os Dados Pessoais processados pela DESTINO
BARRA DE SAO MIGUEL® se enquadrem no escopo da Lei n° 13.709/2018, a
DESTINO BARRA DE SAO MIGUEL® declara que os mesmos foram e serdo
processados nos termos da legislagdo vigente, bem como que as finalidades, as
bases legais e o legitimo interesse perseguido para tratamento de dados
pessoais, assim como o dever de notificacdo em caso de incidentes de
seguranca e a transferéncia de Dados Pessoaqis, estdo sujeitos das regras
aplicaveis previstas na Lei n° 13.709/2018 e na legislagdo vigente.

14. Legislacdo Aplicavel e Foro de eleicdo
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14.1 Todos os itens destes Termos s&o regidos pelas leis vigentes na Republica
Federativa do Brasil.

14.2 As Partes elegem o foro da Comarca da Capital do Estado de Alagoas como
competente para dirimir todas e quaisquer controvérsias decorrentes destes
Termos, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Ultima versdo: janeiro de 2023.
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